Aviso de Privacidad ORANGE SOCIAL MX S. de R. L. de C.V.

1. Identificacion del responsable:

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo la
“Ley”) y su Reglamento le informamos que ORANGE SOCIAL MX S. DE R. L. DE CV,, sus filiales y/o subsidiarias (en lo sucesivo el
“Responsable”), con domicilio en Calle 10 sur 3712, Fraccionamiento Anzures, Puebla, Puebla, (la “Direccion de Contacto”) tratard los
datos personales que Usted como Titular nos proporcione en términos del presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo “Aviso”).

11. Datos Personales que recabamos:

Los datos personales, datos personales sensibles y patrimoniales o financieros recabados, seran tratados y resguardados con base en los
principios establecidos en la Ley y su Reglamento, los cuales son: licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad, lealtad,
proporcionalidad y responsabilidad. Para cumplir con las finalidades que se mencionan en el presente Aviso, los datos que nos
proporcione tanto personales, como patrimoniales o financieros serdn tratados y resguardados por ORANGE SOCIAL MX S. DE R. L. DE
C.V. Los datos obtenidos a través de la informacion que Usted nos proporcione, también estan protegidos en términos del presente
Aviso, y de ninguna manera se les dara tratamiento alguno distinto a lo que aqui se establece.

lll. Finalidades del tratamiento de sus Datos Personales:

El Responsable, sus filiales y/o subsidiarias, recaban sus datos personales, sensibles y patrimoniales o financieros con el objeto de
utilizarlos para los siguientes fines:

a)Contacto telefonico con fines comerciales.

b)Ofrecimiento de productos/servicios.

IV. Transferencia de sus Datos Personales:

Le informamos que sus datos personales, sensibles y patrimoniales o financieros seran transferidos dentro y fuera del pais, a los
siguientes destinatarios, y con las siguientes finalidades: Empresas del mismo grupo del responsable, con las finalidades de
mercadotecnia, publicidad y proyeccién comercial, asi como a nuestros clientes, sociedades y asociaciones dentro y fuera del ramo. Por
lo anterior solicitamos su consentimiento expreso para la transferencia de sus datos.

V. Medios para limitar el uso o divulgacion de sus Datos Personales:

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales, datos personales sensibles y patrimoniales o financieros seran resguardados
bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas las cuales han sido implementadas, en términos del Reglamento,
con el objeto de proteger y garantizar sus datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento
no autorizados.

V1. Medios para revocar el consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales:

Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales de la misma forma por la cual otorgo su
consentimiento. Asimismo Usted tiene derecho de: (i) Acceder a sus datos personales en nuestro poder y conocer los detalles del
tratamiento de los mismos, (ii) Rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos, (iii) Cancelarlos cuando considere que no se
requieren para alguna de las finalidades sefaladas en el presente Aviso, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya
finalizado la relacion contractual o de servicio, u (iv) Oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos, segun lo disponga la
Ley (en adelante “Derechos ARCO”). Para el ejercicio de sus Derechos ARCO, debera presentar una Solicitud (en adelante “Solicitud
ARCQ”), a la atencion del Oficial de Privacidad, a la Direccidon de Contacto o al siguiente correo electronico: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
acompaiada de la siguiente informacién y documentos:

a) Su nombre, domicilio y correo electrénico para poder comunicarle la respuesta a la Solicitud ARCO;

b) Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de IFE, pasaporte o cualquier otra identificacion oficial) o en su caso,
los documentos que acrediten su representacion legal, cuyo original deberd presentar para poder recibir la respuesta del Responsable;
c) Una descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer alguno de los Derechos ARCO;



d) Cualquier documento o informacién que facilite la localizacion de sus datos personales;

e) En caso de solicitar una rectificacion de sus datos personales, debera de indicar también, las modificaciones a realizarse y aportar la
documentacidn que sustente su peticion.

El Oficial de Privacidad responderd y dara seguimiento a su Solicitud de Derechos ARCO en los plazos establecidos por la Ley.

De igual manera, Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales siguiendo el mismo procedimiento
que el mencionado para el ejercicio de sus Derechos ARCO.

VII. Cambios o modificaciones al presente Aviso:

El Responsable se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente Aviso, en el
entendido de que toda modificacion al mismo se hara de su conocimiento por correo electrénico o a través de nuestra pagina web.

Lo redactado en el presente Aviso no se entenderd bajo ninguna circunstancia como un ofrecimiento o propuesta de indole laboral o
prestacién de servicios.



